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一、单项选择题

1．市场营销策划成功的关键点是

    A. 明确目标    B．收集信息

    C．产生创意    D．制定方案

2．对于力量较弱的现金牛类业务单位应该采取的决策是

    A. 增长策略    B. 保持策略

    C. 收割策略    D．放弃策略

3．增加与公司目前业务无关的、具有发展前途的新业务的增长方式是

    A．一体化增长    B．多角化增长

    C．密集式增长    D. 跨越式增长

4．企业业务面临的环境是高机会和高威胁，其业务单位属于

    A. 理想型    B．风险型

    C．困难型    D．成熟型

5．角色与地位属于影响消费者购买行为的

    A. 文化因素    B．社会因素

    C. 心理因素    D．个人因素

6．人们一般是按照自己先入为主的想法来解释信息的，这一知觉过程是

    A. 选择r生注意    B．选择性保留

    C. 选择性扭曲     D．选择性忘记

7．企业在各个市场及其市场营销组合策略上尽量模仿领导者的策略是

    A. 紧密跟随    B．有距离地跟随

    C．模仿者      D．有选择地跟随

8．有助于营销管理人员分析复杂的市场营销问题，并做出最佳的市场营销决策的子系统是

    A. 内部报告系统    B．营销情报系统

    C。营销调研系统    D. 营销决策支持系统

9。市场营销调研不能受个人主观因素的影响，不能采用不可靠的信息，这一营销调研的要求是

    A. 针对性    B．规范性

    C．科学性    D．客观性

10．按照影响需求的各种因素从大到小排列，由粗到细地进行市场细分的方法是

    A．单一变数法    B．综合变数法

    C．系列变数法    D．多因素分析法

11．企业针对不同的细分市场开展不同的营销活动，这一目标市场策略最可能是

    A. 无差异市场策略    B．差异性市场策略

    C．密集性市场策略    D．多元化策略

12．企业根据不同类型使用者的需求生产不同用途或性能的产品的定位策略是

    A. 根据产品特色定位      B．根据特定的场合及用途定位

    C．根据追求的利益定位    D．根据使用者的类型定位

13．在产品项目分析中能综合反映本企业产品在市场上的实力的指标是

    A. 产品的行业销售增长率        B．企业产品的市场占有率

    C．企业产品的市场相对占有率    D．利润率

14．市场策略的重点是要突出一个“改”字的产品生命周期阶段是

    A. 引入期    B．成长期

    C．成熟期    D．衰退期

15．企业以高价格和低强度的促销向市场推出新产品的策略是

    A．快速撇取策略    B．缓慢撇取策略

    C. 快速渗透策略    D。缓陧渗透策略

16．企业从占领市场的角度来制定商品的价格，其定价目标是

    A. 利润定价目标          B．市场占有率定价目标

    C。满足消费者定价目标    D．竞争定价目标

17．比较宽的分销渠道方式是

    A．水平渠道    B。密集性分销

    C。选择性分销    D．独家分销

18．企业产品数量多、零星分散且复杂，最宜采用的销售队伍结构形式是

    A. 地区型    B．产品型

C．顾客型    D。复合型

19．广告目标制定要与客观环境和企业自身的条件相适应，这一要求

    A. 有一定弹性    B，符合企业整体目标

    C．切实可行      D．能被接受

20．企业欲在社会公众心目中形成的总体形象和地位的定位是

    A. 企业定位    B．市场定位

C．广告定位    D．产品定位

二、多项选择题

21．国际市场营销的文化环境主要包括

    A. 语言        B．风俗习惯    C．社会组织

    D．宗教信仰    E．价值观念

22．服务的三重营销是指

    A. 个性化营销    B．外部营销    C．交互营销

    D. 体验营销      E．内部营销

23．品牌的数量决策包括

    A. 综合品牌策略    B．个别品牌策略    C．分类品牌策略

    D．企业名称加个别品牌策略

    E．统一品牌策略

24。在衰退行业中企业的竞争战略有

    A. 取得领先地位    B．取得适当地位    C．逐步退出策略

    D．快速退出策略    E．收缩防御策略

25。市场营销控制手段包括

    A. 年度计划控制    B．盈利控制    C．效率控制

D．战略控制        E．成本控制

三、判断改错题

    判断下列各题正误，正确的用“√”表示，错误的用“X”表示，并改正错误。

    26．理解定价法是企业根据卖方的成本而不是根据买方对产品价值的感觉来制定价格的

定价方法。

    27．在公司现有的业务领域内寻找未来发展机会的增长方式是一体化增长。

    28．市场营销策划按照策划的性质可以分为基础策划、运行策划和发展策划。

    29．市场机会分析是企业市场营销管理过程的出发点。

    30．销售人员的自我管理包括个人行动管理和时间分配管理。

四、简答题

    31．简述企业对自身品牌保护管理的内容。

    32．简述产品线现代化的主要方法。

    33．简述业务单位在战略策划中制定目标的基本要求。

    34。简述选择分销渠道应该考虑的因素。

    35．简述竞争导向定价的主要方法。

五、论述题

36．试述影响广告预算制定的主要因素。

